
2.1.

2.2,

2.4.

2,5,

еý жжw,
01 марта 2021 r,

г. обнинск

общество с оrраниченной ответственностью кмакснет системыD, далее именуемое (оператор),..в лице

генерального дирекгора Соколовского Пай -сьргеевича, 
действующего на основании Устава, и -частное

проф"Ь"rоriпj"оЬ образовательное учреждение кСовременный ryманитарный колледlк>t далее именуемое

<Дбонент>, в лице дrББЁ"р"-ля"овой татьяны Юрьевны,'действующего на основании Устава, вместе именуемые

<стороны>, заключили настояший Договор о нижефедуюlцем:

1. прЕдмЕтдоговорА
1.1. В соответстВии с настояlлим Договором, Оператор по заказу Абонента обязуется оказывать телематические услуги

связи и услуги связи по передаче данных в пользу Абонента, а Абонент обязуется принимать и оплачивать

телематические услуги связи и услуги связи по передаче данных, оказанные Оператором в соответствии с

насгояtцим Договором.
1.2. Перечень телематических усJlуг связи И услуг смзи по передаче данных, оказываемых абоненту определяется в

Бланках-заказах, объеди ненных в Приложение Nэ2 к,Щоговору,

2. тЕрмины, опрЕдЕлЕния и сокрАlцЕния
,Щля целеЙ настояц{егО flоговора используются следующие значения терминов, определений и сокращений:

Услуга - деятельность или действия, осуц.lес.гвляемые Оператором по 3аданию (заказу) Абонента в соответствии

с условиям' flоговора и законодательством Российской Федерации,

основная услуга связи - технологически единый комплекс взаимосвязанных услуг, обеспечиваюtлий Абоненту

возможность использования мещцународной информационной сети Интернет

flополнительная услуга - оказываемая по специальному заказу дбонента услуга, оказание которои

технологичеСки возможнО толькО при условиИ пользованиЯ дбонентом основной услугой,
правила - действуючJие Правила оказания телематических услуг связи, утвержденные постановлениём

Пiавительства РФ от 1О сентября 2ОО7 г. Ns 575 и Правила оказания услуг связИ по передаче данных,

у..l-верщденные постановлением Правительства РФ от 23 января 2006 г. Ne 32.

hицЬвои счет _ сведения о взаимных расчетах Абонента и оператора, в которых отраж1:I:1 :р:t:]:r::з
задолженность сторон (остаток средств на лицевом счете), Положительным считается остаток кредиторскои

,"доп*""rо"ти Оператора, отрицательным - остаток кредиторскойлзадолженности дбонента,

списание денежных средств с лицевого счета - осуществление Оператором зачета исполненных обязательств

оператора по предOставлению усJlуги !з денежног,r выражении и обязательств по оплате дбонентом

соответствуЮщих услуГ с учетоМ налогоВ и иныХ обязательнЫх платежей, подлежащих уплате Оператором в

качестве налогового агента в связи с оказанием услуг по,Щоговору,

дбонентская линия - физическая цепь, соединяюшая пользовательское (оконечное) оборудование с узлом связи

сети связи Оператора.
пользовательское 

'(оконечное) 
оборудование - принадлежащее Дбоненту техническое средство связи,

предназначенное для обеспечения взаимодействия абонентских терминалов с сетью передачи данных

Оператора.
линия связи сети передачи данных - результат функционирования сети передачи данных, позволяюшии

Дбоненту передавать и принимать телематические электронные сообщения.

Расчетный период - период времени, равный одному календарному месяцу, в течение которого Абонент

фактически пользовался или имел возможность пользоваться услугами связи Оператора. Расчетный период

начинается в 0 часов О0 минуг первого числа каждого календарного месяца, но не ранее даты факгического

предоставления дбоненту доступа к сети связи Оператора. Расчетный период зав€ршается в 24 часа 00 минуг

последнего числа ка)r(дого календарного месяца, но не по3днее даты прекраше_ния,Щоговора,

ПлательщиК - лицо, осушествляющее платеж на расчетный счет или в кассу Оператора,

номер лицевого a""iu' - буквенно-цифровое обозначение лицевого счета, идентифицирующее его

принадлежность к конкретному пользователю услугами Оператора,

оБlциЕ условия окАзАния услуг
отношения Сторон при оказании услуг по передаче данных и телематических услуг свя3и реryлируются

правилами а также настоящим,щоговором и приложениями к нему,

оьязательства Оператора по оказанию телематических услуг связи и услуг связи по передаче данных в пользу

дбонента возникают в момент заключения !оговора й продолжаются вплоть до прекращения Договора в

установленном,Щоговором порядке.
оператор оказывает Дбоненту основную услуry <предоставление досryпа к сети Интернет) в соответствии с

настоящим Договором и приложениями к нему, а также дополнительные услуги по заказу дбонента,

ДОГОВОР Ne 58498
на обслуживание в сети Макснет/Интернет

СИСТЕМА ИНФОРМАЦИОН НО-СПРАВОЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ
ОператоР создаеТ и эксплуатиРует автомаТизированную систему.информационно-справочного обслуживания

(сисо), котораЯ предназначена для о*".""", Дбоненту иiбормационно-справочных уcrlуг, Оператор

обеспечивае, круrпосуiочное функционирование Сисо семь дней в неделю, за исключением разумных

перерывов, необходимых для выполнения регламентно-технологических и аварийно-восстановительных работ,

оператор безвозмездно оказывает Дбоненту следующие информационно-справочные услуги:

предоставление информации об услугах Оператора;
пЬ"Ноar"чп"ние Дбоненту информации о ,"Kyu1"" значении баланса лицевого счета данного Абонента;
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предоставление Абоненту сведений о платежах, зачисленных на лицевой счет Дбонента;
предоставление Абоненту сведений о списании с лицевого счета платы за пользование услугами Оператора;
прием от Абонента информации о технических неисправностях в сети связи ОператЪра, препятствующих
пользованию услугами Оператора;
предоставление информации О настройках абонентского терминала, которые необходимо произвести
Абоненту для пользования услугами Оператора;
оператор предоставляет Абоненry досryп к Сисо не позднее следующего рабочего дня после датызаключения .Щоговора.

оператор обеспечивает следующие способы доступа Абонента к Сисо:
достуП посредствоМ телефонной свя3и с оператороМ службы технической помержки (абонентской службы) по
телефонУ +7 (48458) 38 002. При этоМ ОператоР вправе осуществлять ФиксациЬ (запись) телеРонных
переговороВ Абонента с оператороМ абонентской службы в целях контроля деятельности абонентской службы.
В случае возникновенИя спора мещ4У Оператором и Абонентом по вопросам, связанным с функционированиемсисо, Оператор вправе ссылаться на указанную запись в качестве доказательства;
доступ посредствоМ информационного ресурса Оператора в сети Оператора (<страницы статистики>),
расположенной по адресу: http://stat.maxnet.ru.

АбоненТ обязуетсЯ обеспечивать конфиденциалыlость информации, необходимой для аугентификации
пользователЯ (идентификатор и паролЬ), При этоМ АбоненТ имеет возмоЖность самостоятельн0 изменять пароль
доступа к СИСО в целяХ предотвращения несанкционированного доступа к системе от имени дбонента.

КАЧЕСТВО И ТЕХНИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ УСЛУГ
УчитываЯ технологическую природУ сети связи Оператора и технологическую природу сети Интернет, для целей
,щоговора качество основной услуги связи "предоставление доступа к сети йнтер""r1''ъпр"депяется следуюlлими
показателями:

полоса пропускания (производительность) линии связи сети передачи данных Оператора (далее по тексту -"производительность") указывается в единицах "битlс" или крiтных единицах (Кбит/с, Мбит/с). Конкретное
значение данногО показателЯ устанавливается ПрилоЖением Ns1 к настоящеМу,ЩоговорУ кТарифы на услуги);максимальная (предельная) задержка пакета данных (lр-датаграммы; в сети Ьвязи Опбратора составляет 20мс. .щанный показатель определяется по отклику pins от сервера информациоr"о-"пр".оч"ой системы
Оператора до абонентского терминала (оконечного-обор!дования);
мак_симальная (предельная) доля пакетов (lр-датаграмм), поrерянных при передаче телематических
сообщений внугри сети свя3и Оператора, Параметр определяется в процентах от переданных по сети связи
пакетов (lР-датаграмм) и составляет О,1 О/о.

оператор обеспечивает тайну свя3и И не осуществляет какого-либо контроля информационного содержания
передаваемых и (или) принимаемых Абонентом телематических электронных сообщений. Любое телематическое
электронное сообщение, полученное в адрес Абонента, для целей ,щоговора не считается спамом.
Абонент осведомлен о том, что ра3мещение электронного почтового адреса Абонента на"оОщедоступных
информациоНных ресурсаХ сети Интернет (форумы, блоги И т.п.) можеТ повлечЬ испсльзсэаНие эrсгс'j!ре.Ъ дп"рассьiлки спбiчlз в адрес Абонента.
в целях обеспечения информационной безопасностиl технические средства Оператора, предназначенные дляаутентификации Абонента, не позволяют каким-либо образом установить утраченный дбоненто" n"pono.
УказанныЙ паролЬ хранитсЯ в автоматически зашифрОваrноЙ .rде 

"Ъ"до"rупен работникам Оператора, Дбоненту
или любым иным лицам.
соответствие технических средств связи, включая пользовательское (оконечное) оборудование, установленнымтребованиям подлежит обязательному подтверждению в порядке, установленном законодательством Российской
Федерации в области связи.

ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
Абонент обязуется:

не использовать услуги Оператора для распространения информации, если такое распространение запрещено
законодателЬством РоссиЙской Федерации и (или) нарушает законные права и интересы третьих лиц;
не использовать оказываемые Оператором услуги для совершения противоправных действий, ущемляюrцихзаконные права и интересы других лиц или государства;
не создавать и не распространять вредоносные компьютерные программы, а также не совершать иные
действия, направленные на поврещдение технических средств связи, принадлежащихдругим лицам;Не осуществлять подмену (фальсификацию) кодов идентификации и (или) 

""rе.оi"'элементов 
включая

оконечное оборудование;
при исполь3овании информационных систем соблюдать правила использования соответствующих
информационных систем и сетей, установленные владельцами указанных сетей или соответствуюlлими
самореryлируемыми организациями;
не создавать паразитную нагрузку (включая распространение спама) и другие действия, которые моryгнарущить нормальное функционирование сетей связи;
самостоятельно обеспечивать 3ащиту абонентского оборудования от несанкционированного доступа ивредоносных комп ьютерных программ,
самостоятельно нести полную ответственность за последствия использования или отказа от использованияока3ываемых Оператором услуг. Любые действия, осуществленные дбонентом с использованием
абонентского оборудования и (или) оконечного элемента сети связи Оператора, к которому подключено
абонентское оборудование Абонента, считаются осушествленными лично Абонентом, либо с его ведома и по
его поручению,
обеспечиваТь конфиденциальностЬ и не передаваТь третьим лицам коды идентификации (пароли, коды
доступа и т.п.), выданные Оператором Абоненту для целей получения услуг в соответствии с'.Щоговором, а
равно И установленнЫе самиМ Абонентом. Любые деЙствия, осуществленные с использованием паролей,
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6.1.11.

кодов доступа и т,п. дбонента, считаются осуществленными лично Абонентом, либо с его ведома и по его

поручению;
своевременно и в полном объеме принимать и оплачивать услуги, оказываемые Оператором в соответствии
с Договором;
незамедлительно уведомлять Оператора об обнаружении сбоев и (или) неполадок, делаюших невозможным
использование или ухудшаюlлих качество услуг, оказываемых Оператором по настояlлему flоговору.
Соответствующее уведомление передается Оператору посредством СИСО;
Не позднееЪ (пятиi рjбочИх дней после изменения адреса доставки корреспонденции, платежных (банковских)

реквизитов, а также иных сведений об дбоненте, указанных,щоговоре, направить Оператору соответсгвующее
письменное уведомление,
предоставить Оператору место в телекоммуникационной стойке Абонента для ра3меlления
каналообразующего оборудования Оператора;
не подключать к сети связи Оператора пользовательское (оконечное) оборудование, соответствие которого

установленнЫм требованИям не подтверщцено в соответствии с законодательством Российской Федерации в

области связи;
НеукоснительнО соблюдатЬ правила эксплуатации пользовательского (оконечного) оборудования и

абонентских терминалов, указанные в технических описаниях, паспортах и иноЙ документации производителей
соответствующих технических средств;
Не передавать третьим лицам права и обязанности по Договору без письменного согласия Оператора;
не использовать оказываемые Оператором услуги связи для передачи или приема сообщений, от получения
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которых зависит жизнь или здоровье человека;
6.1.18. В случае, если в соответствии с дпом о предоставлении доступа к сети связи Оператор пер€дал Абоненry,в

пользование технические средства связи, необходимые для получения усJIуг Оператора, Абонент обязуется
обеспечивать сохранность указанных технических средств связи и вOзместить Оператору ущерб, причиненных
их поврежцением или утратой;

6.1.19. СогласоватЬ с ОператорОм времЯ и порядок выполнения работ по предоставлению Абоненry досryпа к сети

передачи данных Оператора.
6.2, Абонент имеет право:
6,2.1. Требовать от Оператора оказания услуг в соответствии с ffоговором и ПравИЛаМИ;

6,2.2, Использовать оказываемые Оператором по Договору услуги в соответствии с действуюulим
законодательством Росси йской Федерации ;

6,2.3. Пользоваться бесплатными информационно-справочными услугами в системе информационно-справочного
обслу>t<ивания Оператора в соответствии с Правилами и настояЩим пЩоговОРОМ;

6.2,4. отказаться от принятия и оплаты оказанных Оператором услуг связи, если эти услуги не зака3аны Абонентом
в установленном,Щоговором порядке;

6.3, Операторобязуется:
6.3.'1. Предоставить Абоненту доступ к сети передачи данных Оператора;
6,3.2. , окаэывать предусмотренные ,Qоговором периодические услуги круглосуточно семь днеЙ в неделю, 3а

исключением перерывов, необходимых для проведения регламентных профилаtсиrчЕскl4х, аварийно-
восстановительных и плановых работ, Регламентные и плановые работы производятся Оператором в часы
наименьшей нагрузки;

6.3,3. ПриниматЬ разумные меры длЯ обеспечения бесперебойного функционирования сети связи Оператора и

устранять неисправности сети связи Оператора, препятствуюlлие пользованию услугами свя3и в течение двух
с1rгок, за исключением случаев поврех{дения линейных и линейно-кабельных сооружений, для устранения
которых необходимо производство работ на объеýах и сооружениях, принадлежащихтретьим лицам. В случае
необходимости производства аварийно-восстановительных работ на объектах, принадлежащих третьим
лицам, срок устранения неисправностей продлевается на время, необходимое для получения от собственника
или иного владельца обьекта соответствующих разрешений и согласоВаНИЙ;

6.3.4, Незамедлительно предпринимать все зависящие от Оператора действия по устранению поврещцений сети
связИ Оператора прИ необходимости производства работ на территории объекrов и сооружений,

принадлежащих третьим лицам ;

6.3.5. Принимать меры к охране тайны связи в соответствии с действующим законодательством России, а также не

предоставлять третьим лицам сведения об оказанных или оказываемых Абоненту услугах связи без
письменного согласия дбонента, кроме случаев, прямо предусмотренных действуюlлим законодательством
Российской Федерации, а также по решению суда;

6,3.6. По письменному заявлению дбонента приостановить оказание услуг связи по flоговору до истечения срока,

указанного в соответствующем заявлении.
6.4. Оператор имеет право:
6,4.,1. Немедленно и без предварительного уведомления приостановить оказание услуг Абоненry при наступлении

хотя бы одного из следующих ббстоятельств:
6.4,1.1, В случае, если деЙствия (бездействие) Абонента создают угрозу бесперебойному функционированию сети

связи Оператора илИ иным сетям связи, взаимодействуюшlим с сетью связи Оператора - по информации,
полученной технической службой Оператора или операторов взаимодействующих сетеЙ свЯЗИ, а ТаКЖе

правоохранительных органов;
6.4,1,2. В случае, если дбонент использует или допускает использование оказываемых Оператором услуг свя3и для

совершения противоправных действий, за совершение которых действующим законодательством Российской
Федерации предусмотрена административная или уголовная ответствеНностЬ;

6.4.1,3. В случае нарушения Абонентом срока оплаты услуг связи в соответствии с настояlлим ДоговоРОМ;
6.4,1,4, В иных случаях, прямо предусмотренных законодательством РоссиЙской Федерации в области связи, в том

числе по письменному предписанию правоохранительных органов и (или) реШеНИю сУДа.

6,4,2. Приостановление оказания услуг, предусмотренное п. 6.4.1 настояtлего !оговора, длится вплоть до полного

устранения дбонентом причин, повлекших приостановление оказания услуг. Оператор обязан уведомить
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7.
7.1

6,4.3.

7.2,

7,3

7.4,

дбонента о факrе приостановления оказания услуг не позднее рабочего дня, следуюцего за датой

приостановления оказания услуг.
производить плановые прърйлакгические работы на сети связи Оператора, при выполнении которых

возможно ухудшение или прекращение связи, Общая продолжительность указанных работ не должна

превышать восьми часов В течение кащцого календарного месяца, а сами работы должны производиться в

часы наименьшей нагрузки.

ПРИЕМКА УСЛУГ
основаниеМ для исчиФ]ения объема и стоимостИ услуг Оператора (за исключением единовременноЙ услуги

предоставления досryпа к сети передачи данньiх Оперътора)'являются данные автоматизированной системы

расчетоВ (ДСР) Оператора, Пока не доказанО инЬе, показаНй, дсР Оператора безусловно признаются Сторонами

в качестве достоверных.
обязательство Оператьра по оказанию Дбоненту услуг в соответствии с Договором считается надлежащим

образом исполненным, если в течение соответствующего интервала тарификации Абонент пользовался или мог

пользоватьсЯ соответствуЮщей услугой, за исключенИем предусмОтренныхДоговором перерь]вов в обслуживании,

Факr оказания услуги устанавливается по данным автоматизировlнно_й системы расчетов (ДСР) Оператора,

приемка услуг Оператора осуществляется отдельно за кащцый расчетный период, объем услуг, оказанных

оператором в течение одного расчетного периода определяется как сумма объемов услуг, оказанных в течение

ка}!цого интервала тарификации данного расчетного периода,

оказанные Оператором услуги считаются принятыми дбонентом в полном объеме в момент завершения ка)t(цого

расчетного периода на основании показаний АСР Оператора,

В течение 10 (десяти) рабочих дней после даты окончания кажqого расчетного периода Оператор обязуется

направитЬ ДбонентУ следующие документы, подписанные уполномоченными представителями Оператора:

Акr о приемке услуг связи за расчетныЙ период;

Счет на оплату услуг связи;
счет_факгуру в соо;ветствии с действующим налоговым законодателЬстВОМ РОССИЙСКОЙ ФеДеРаЦИИ,

В течение 5 (пяти) рабочих днеЙ после даты получения документов, указанных в п. 7.5, настоящего,Щоговора,

дбонент имеет право направитЬ Оператору tvоr".фо""rньiй оrказ от пЁиемки услуг.с_вязи, Бездействие Абонента

по направлению Оператору указанных докуменiов будет означать приемку дбонентом услуг, оказанных

операторомВтеЧенИерасЧетНогоперИода,полностЬюИбеззаМеЧаНий.

ЦЕНЫ И РАСЧЕТЫ
дбонент обязуется оплачивать услуги Оператора по цене, установленной согласно Приложению Nч 1 кТарифы на

b'#,l]i;' обязуется отражать на лицевом счете Абонента посryпившие платежи не позднее рабочего дня,

aп"iуйщ"rо заъатой зачисления денежных средств на расчетный счет Оператора, либо посryпления наличных

оператор вправе, на основании письменного заявления плательlлика списать ошибочно зачисленные на лицевои

счет Абонента денежные средства без акцепта со стороны Абонента,

Оператор обязан по письменному заявлению Абонента с приложением копии соответствующего платежно-

расчетногО документа зачислить на лицевой iчет Абонента денежные средства, посryпившие на расчетный счет

Оператора по данному платежно-расчетному документу,
По окончании *"r,,цоrJ й"i"р""пч тарификjцЙи,'ОперЬтор вправе без акцепта со стороны дбонента списать с

лицевогО счета дбонеНта денежные "р"д"r." 
в сумме, равной стоимости услуг, оказанных Оператором Абоненту

в течение данного интервала тарификации.
Единицей тарификации объема услуги является мегабайт, равный 1024 килобайтам, кащцый и3 которых равен

1024 байта, ках!цый из которых р"r"" "о"о"" 
битам. Для целей,Щоговора один гигабайт при3нается равным 1024

мегабайтам.
законные проценты на сумму долга за период поль3ования любыми денежными средствами по любому денежному

обязательству кащцоЙ из Сторон в соответствии со ст. 317.1 Грахlцанского кодекса РФ не начисляются и не

подлежат к уплате противоположной Стороне по !оговору,
оплата Услуг производится ежемесячно, в течение 1,5 месяцев, следующих за расчетным периодом,

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
стороны несл имушественную ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих

обязательств no ,".й"щ"rу доrо"ору в обьеме и в порядке, установленном договором и в соответствии с

законодательством РоссиЙскоЙ Федерации.
ни одна из Сторон не несет ответственности за действия или_бездействие третьих лиц, которые оказывают или

оказали влияние на исполнение обязательств по настоящему,Щоговору

стороны согласились отвечать только за реальный у_щерб, причиненный любой из Сторон ненадлежашим

исполнением, либо неисполнени"" друrой-ЪrЪро"оi'своих обязательств по настояU]ему ,Щоговору, 3а

исключением 
"ny""u., 

пЪ"дусrоrр"""ох'Дiоговором, возмешение ущерба и у_бытков осушествляется только пугем

уплаты неустоек, предусмотренных настоящим Договором в соответствии с Правилами оказания услуг связи,

уплата неустоек осуществляется по письменному требованию другой Стороны и освобо)t(дает Оператора от иных

мер гра}(iцанско-правовой ответственности зj любые убытки, причиненные ненадлежаlлим исполнением

обязательств Оператора по пЩоговору.
дбонент обязуется nonroa.oo возмььтить Оператору убытки,.причиненные Оператору повреждением технических

средстВ связи Оператора вследСтвие вино;Ных iЪйствий или бездействия Абонента, а равно и убытки,

nir"rr"rrr," Оператору неправомерным использованием услуг Оператора,

Выплата неустоек, а равнО и применение иных мер гращцаНско-правовой ответственности по настояrлему ffоговору

не освобощцает Стороны от исполнения обязательств по настоящему,Щоговору, _

оператор не отвечает за техническое состояние и эксплуатацию абонентского оборудования и соответствуюlлего

программного обеспечения,
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9.8. Оператор не отвечает за фаtс передачи информации и содержание информации, передаваемой любыми лицами
по сети связи общего пользования.

10.2

,10.з

10.4

10.
10,1

11.
11 .1

ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
Стороны не несуI ответственности в сJIучаях действия обстоятельств непреодолимой силы, а именно
чрезвычайных и непредотвратимых обстоятельств: стихийных бедствий (землетрясений, наводнений и т.д.),
обстоятельств общественной жизни (военныхдействий, крупномасщтабных забастовок, эпидемий и т.д.) .

В дополнение к обцlепринятым обстоятельствам непреодолимой силы Стороны договорились отнести также
следующее: законодательные акты, постановления и действия Президента, Правительства или иных органов
исполнительной власти, имеющие следствием ограничение способности Сторон исполнять свои обязательства по
,Щоговору, а также аварии на сетях связи третьих лиц, перебои в оказании коммунальных услуг или перебои
электроснабжения, вызванные авариями на сетях элеýроснабжения.
Сторона, чье невыполнение обязательств или их задержка вызваны указанными в обстоятельстваМИ
непреодолимой силы, должна в пятидневный срок письменно известить друryю Сторону и предоставить
подтвер}<дающие документы и (или) иные доказательства наличия этих обстоятельств.
В случаях, когда форс-мажорные обстоятельства и их последствия продолжают действовать более 2 (двУх)
месяцев или при насryплении таких обстоятельств становится очевидным, что они и их последствия будр
действовать более этого срока, Стороны в возможно короткий срок проведуг переговоры с целью выявления
приемлемых для них альтернативных способов исполнения ,Щоговора и достижения соответствующей
договоренности.

РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ
Стороны будр стремиться разрешить все споры и разногласия, возникающие при исполнении flоговора прем
переговоров уполномоченных представителей Сторон, а также путем обмена соответствуюц{ими уведомлениями.
В случае неисполнения или ненадлежаlцего исполнения Оператором своих обязательств по,Щоговору, Абонент до
обращения в суд предьявляет Оператору соответствующую претензию в порядке, установленном
законодательством Российской Федерации в области связи.
Претензия предъявляется в письменном виде и регистрируется у Оператора в день получения претензии.
Оператор обязан рассматривать претензии Абонента в течение 30 (тридцати) дней с даты ее регистрации в
порядке, установленном законодательством Российской Федерации в области связи.
Абонент вправе передать спор на рассмотрение арбитражного суда в случае полного или частичного отказа
Оператора в удовлетворении претензииили бездействии Оператора по ее рассмотрению после указанного срока,
Специальный претензионный порядок уреryлирования споров для Оператора (в отношении возникаюlлих
претензий к Абоненту) не устанавливается.
Споры и разногласия мещду сторонами, не уреryлированные пуrем переговоров и предъявления претензий,
передаются на рассмотрение в Арбитражный суд по выбору Абонента: по месry нахожцения Оператора или по
месry нахожцения Абонента.

СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
,Щоговор вступает с силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение неопределенного срока.
,Щоговор может быть расторгнут в'любое время по инициативе Абонента путем направления Оператору
соответствующего п исьменного уведомления с указанием даты прекраlления,Щоговора.
Расторжение ,Щоговора не прекращает денежные обязательства Сторон, возникшие в течение срока действия
настоя lлего .Щоговора.
Прекращение,Щоговора не влечет обязанность Оператора полностью или частично возместить Абоненry расходы,
понесенные им в качестве оплаты за фактически оказанные Оператором единовременные или периодические
услуги по .Щоговору.
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13. ПОРЯДОКИЗМЕНЕНИЯДОГОВОРАИ ПРОЧИЕУСЛОВИЯ
'1 3.'1 . Оператор вправе в одностороннем порядке внести изменения в настояtлий !оговор путем направления Абоненту

проекта.Щоговора в новой редакции, подписанного уполномоченным представителем Оператора. Проектдоговора
должен быть направлен Абоненту в двух экземплярах.

1З,2. Не позднее 10 (десяти) рабочих дней после даты получения новой редакции.Щоговора, Абонент обязуется либо
принять проект flоговора в новой редакции пуrем его подписания уполномоченным представителем Абонента,
либо отказаться от принятия предложения Оператора об изменении.Щоговора.

1 3.3. Абонент обязуется возвратить Оператору один экземпляр подписанного со стороны Абонента Договора не позднее
5 (пяти) рабочих дней после даты его подписания.

13.4. Отказ Абонента от принятия новой редакции ,Щоговора признается Сторонами расторжением действующего
flоговора по инициативе Абонента.

13.5. Предыду|лая редакция,Щоговора уrрачивает силу сдаты заключения,Щоговора в новой редакции.
13.6. Оператор не принимает на себя добровольных обязательств, предусмотренных подпункrом (л) пунпа 14 Правил

оказания телематических услуг связи.
'13.7. Если иное не предусмотрено договором, все уведомления и иные документы по вопросам, связанным с

заключением, исполнением или прекращением ,Щоговора (далее по тексту - кКорреспонденция>), должны быть
составлены в письменной форме и направлены по почтовым адресам Сторон, указанным в,Щоговоре.

13.8, Корреспонденция, отправленная заказным почтовым отправлением или курьерской почтой (курьерской службой),
считаются полученной адресатом в момент доставки соответствующей корреспонденции.

13.9, Корреспонденция, отправленная посредством факсимильной связи или элепронной почтой считается
доставленноЙ адресату датоЙ ее передачи на оконечное оборудование факсимильноЙ связи.

13.10, Корреспонденция считается доставленной, а Сторона-адресат извеtленной надлежаlцим образом в следующих
случаях:

13.10.1. Сторона-адресат отказалась от получения корреспонденции и соответствуюtлий отказ подтверщцен
оператором почтовой связи или курьерской службой;
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13,10.2. Несмотря на извещение о поступлении корреспонденции, представители Стороны-адресата не явилисЬ в
соответствуюlлую организацию почтовой связи для получения корреспонденции, о чем полУчено
соответствуюlлее извеu]ение Стороны-отправителя ;

13,10.3. В случае отсутствия Стороны-адресата или ее представителя по почтовому адресу для доставки
корреспонденции, о чем соответствующий оператор почтовой связи или курьерская служба писЬМеННо

уведомила Сторону-отправителя.
13,1 1. Неотъемлемой частью настоящего.Щоговора является приложение Ne'l <Тарифы на услУгИ).
13.12. Неотъемлемой частью настоящего.Щоговора является приложение Ne2 кБланки-зака3ов).

14. АдрЕсА и рЕквизиты сторон

реквизиты оператора:
ооо ( ))

Юридический адрес 'l , Россия, Калужская город инск, улица Королева,
4.14

Адрес для корреспонденции, поступа 249031, Россия, Калужская область, город Обнинск, улица
в адрес Оператора дом 4, офис4,14

Место нахождения, телефон и часы работы дом 4, офис4.14
абонентской слtужбы, бухгалтерии Телефон +7 (484 58) 38-000

Воемя оаботы: Рабочие дни с 09:00 по 18:00.
гр

/ 40250100
Основные реквизиты Оператора и 407028101

ый ПАо Банка ))

000297
Тел +7

Реквизиты Абонента:

эл. почта:

наименование Абонента
Юридический адрес Абонента

ан
249000, кАлужскАя оБлАсть, род

для корреспонденции, поступаюшей КАЛУЖСКАЯ ОБЛАСТЬ,
ни 9

Боров , город
Абонента

Основные реквизиты Абонента

БАЛАБАНОВО ули 20

счет 102130,10000477

ик
огрн 1 154000000230

Телефон, факс, элекгронная почта Тел. 8(48438)6-18-56, 8(48438) 6-08-57 бухгалтерия эл. почта:
col dех.rч

ПОДПИСИ УПОЛНОМОЧЕННЫХ ПРЕДСТДВИТЕЛЕЙ СТОРОН

ОтОператора ОтАбонента

п. с. / Ляхова Т.Ю

м.п

Макснет
Системьt

м.п.

ct
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Приложение Ns 1

к договору N9 58498 на обслуживание в сетиМакснет/Интернет
Тарифы на услуги

1. Предоставление досryпа к сети Макснет/Интернет 1500 руб.

flля досryпа по вьцеленнQму каналу необходимо зарегисгрировать требуемое количество lР-адресов. Предоставление lP-
адресов оказывается согласно п. б данного Прейскуранта.

2. Досryп к сети Макснет/Интернет без учета трафика

Тарифные планы (Бизнес) предоставляются при наличии технической возможности.
Скоросгь передачи данных обеспечивается в сети Макснет. Скорость доступа в сеть Интернет зависит от действий третьих операторов связи,
организаций и лиц, управляюlлих сегментами сети Интернет, не принадлежаших Макснет,

3. Скоростной доступ к сети Макснет/Интернет с оплатой по трафику

Скоросгь доступа к отдельным ресурсам сети Интернет может эависеть от действий третьих операторов связи, организаций и лиц| управляюlлих
сегментами сети Интернет, не принадлехащих Макснет.

4, Тарифные планы на трафик внутри сети

Возможно комбинирование тарифных планов на одно подключение с п. 2 твкущеrо Прейскуранта.
l_{eHa указана 3а 1 порт передачи денных. Для организации связи (точка 

- точка)) необходимо 2 порта передачи данных с одинаковой скоросгью.
flля организации связи (сочка - много точек) в центральной точке скорость порта передачи данных равна или больше суммы скорости портов
удаленных точек.

5. Объединение неGкольких подключений в единую ЛВС на базе технологии VLAN по транспортным
магистралям Макснет с подключением по интерфейсу Ethernet

Предоставление lР-адресов из адресного пространства сети Пllакснет .2,5о руб. адрёс в месяц

Стоимость рассчитывается исходя из количества выделяемых адресов, которое должно бытi'кратно степени числа 2 (4, 8, 16,
З2,64 и т.д,), Следует учесть, что первый и последний адрес подсети не используются. Исключением является случай, когда
абонент получает один lР-адрес из пула адресов коллективного пользования.

f|ополнительные услуги:

Использование системы блокировки досryпа (ассеss,mахпеt.ru) Бесплатно

!етализация трафика (lP Мопitогiпg) 0,20 руб. за 1 Мбайт

6

7

Тарифный план Скорость передачи данных Абонентская плата, в месяц Трафик Интернет / внлри сети

Бизнес! Старт 50 Мбит/с 2950 руб. в месяц Неограничен
Бизнес! Лайт 75 Мбит/с 4250 руб, в месяц Неограничен
Бизнес! оптим 100 Мбит/с 5400 ру6. в месяц Неограничен
Бизнес! Про 200 Мбит/с 9900 руб. в месяц Неограничен
Бизнес! Плюс 350 Мбит/с 14900 руб. в месяц Неограничен
Бизнес! Ультра 500 Мбит/с 19900 руб. в месяц Неограничен

Тарифный план Оплаченный трафик Интернет Абонентская плата, в месяц Превыч:ение трафика Интернет

Коннекг Гигаl Старт 80 Гбайт 790 руб. 0,03 ру6. за Мбайт
коннеп Гига| оптим 1 50 Гбайт 1390 руб. 0,025 руб. за Мбайт
Коннекг Гига! Ультра 250 Гбайт 1 990 руб. 0,02 руб. за Мбайт

Скорость передачи данных,
за 1 поDт

Абонентская плата, в месяц Трафик внуrри сети

Макснет! Старт 1 Мбит/с 200 руб. Неограничен
макснет| Лайт 2 Мбит/с 300 ру6. Неограничен
макснет! оптим 5 Мбит/с 600 руб. Неограничен
Макснет! Про '10 Мбит/с 1 000 руб. Неограничен
Макснет! Ультра 20 Мбит/с ,1 750 руб. Неограничен
макснет! Мега 50 Мбит/с 4 000 руб. Неограничен

Организация подключения l-{eHa договорная
Абонентская плата за линию с пропускной способностью '1 0 Мбит/с 2 500 руб. в месяц
Абонентская плата за линию с пропускной способностью 20 Мбит/с 4 500 руб. в месяц
Абонентская плата за линию с пропускной способностью 50 Мбит/с 8 000 руб. в месяц
Абонентская плата за линию с пропускной способностью 100 Мбит/с 12 500 ру6. в месяц

8. Услуги электронной почты

почтового ящика при пользования в Бесплатно

7

Тарифный план



Базовый пакет до 50 рор3) Бесплатно

Регистрация дополнительног0 почтового ящика 25 руб

Превыч:ение обьема 1 полный или неполный Мб

по |MAP (обьем почтового ящика до 200 Мб.)

сообщений

к Usenet

1,00 руб. в месяц
25 руб. в месяц
25 руб. в месяц
Бесплатно

Антивирус Касперского
(на 1 устройство Windows, Мас

99 руб в месяц

149 руб в месяц

Kaspersky l пtеrпеt Security
(на 3 чстройства Windows, Мас OS, Апdгоid)

183 руб в месяц

9. Антивирус Касперского

10. Регистрация доменых имен

11, Услуги хостинга

Примечания:
L{ены указанЫ в рублях беЗ учета НДС, который взимается сверх установленных тарифов;

указанные цены не включают в себя поставку, установку и сопровощцение оборудования, каналов свя3и или программного обеспечения на

территории Дбонента. В слуlае необходимости вопрос оказания подобных услуг рассматривается отАельно;

Плата за подключение вноситсЯ дбонентоМ единоразовО при открытиИ новой услуrИ и не возврацеется Абоненту в сriучае отказа от услуги, если

это не оговорено отдельным соглашением;
дбонентская плата снимается ежемесячно и не возврацается Дбоненту в случаё, если он не польэовался услуrой, не приоgгановив ее заранее;

при акгивации тарифноrо плана С абонентской платой в течение месяца списание средств с лицевого счета абонента производится в конце месяца

пропорционально включенному в абонентскую плату трафику;
Смена тарифноГо плана производится в любое время через 

""о"*у "r"r"оики 
на официельном сейте компании, при этом в действие новый

тарифный ппан вступает с ,|-го числа следующего месяца;
статистическая информация по предоставляемым услугам доступна по адресу: stat,maxnet.ru;

учет трафика ведеIся в Килобайтах, округляясь до ближайшего целого чисJlа.

предосfавляется возможность кредитной схемы оплаты в течение 1,5 месяцев, следуюцих за расчетным.

12.
a

представителей сторон

8

доменных имен третьего ваше имя.kаlчgа.пеt, ваше Бесплатно

доменных имен второг0 уровня (зоны rU, Su, регистрации доменных
имен зонах имя может

600 руб,

доменных имен net, info 900 руб.

имен второго ru, su, РФ) 600 руб. в год

имен com, net, 900 руб. в год

Поддержка ргimаry/sесопdаry DNS 125 руб. в год

Тарифный план Базовый* Стандарт Эксперт

Абонентская плата, в месяц 49 руб, 149 руб. 349 руб.

100 м6. 1 гб. 5 гб.

,Щополнительное дисковое пространство ** 75 руб. за Гб 1 50 руб. за 5 Гб

Трафик Неограничен Неограничен Неограничен

по FTPi н + + +

Динамическое cGl + + +

База данных MySaL--
3адачи по расписанию (сrоп) + +

Ежедневное резервное копирование + +

!осryп к лог-файлам + + +

кая
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Последуюtлая поддержка info, biz),
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Приложение Ns 2

к договору Ns 58498 на обслуживание в сети Макснет/Интернет
Бланк-заказ Ns 1 от01 марта2021 г,

1. Контакгная информация Оператора

тип контакга Технические вопросы
(круглосуточно)

Общие вопросы Вопросы оплаты

Телефон (484 58) 38 002 (484 58) 38 006 (484 58) 38 005

E-mail techsup@maxnet.ru iпfо@mахпеt.rч billing@maxnet.ru

2. Контаlсная информация Абонента

тип контакта Технические вопросы Общие вопросы Вопросы оплаты

Контактное лицо

Телефон

E-mail

3, Данные об услуге
Адрес подключения Боровский район, г, Балабаново, пл. 50 лет Октября, д, 1, офис 336

Технология подключения
(абонентский интерфейс)

Ethernet

Количество lP адресов 1

Тарифный план на даry
подписания заказа

Бизнес! Старт

4. Параметры настройки подключения к сети Макснет/Интернет

Настройка протокола TCP/lP

fuрес iP l,/Z, lo, 1/.cU

Маска подсети 255.255,255.0

основной шлюз 172.1в.17.1

Предпочитаемый DNS-
Сервер

,195.1,12.96.34

Альтернативный DNS-CepBep 195.1,12.96,21

fl ополнительные настройки

Настройка электронной почты

Адрес электронной почты нет

Сервер входящих сообщений mail.maxnet.ru

Сервер исходяlцих
сообщений

mail.maxnet,ru

учетная запись нет

Пароль нет

Сервер статистики stat.maxnet,ru

Пароль для входа 5N7L9c3S

Пароль Мминистратора
дOговOра

5N7L9c3S

Блокировка доступа access.maxnet.ru

Пароль 58498

9



5. Способ доставки бухгалтерских документов

! Куро"ро," 8 Почтой Самостоятельно в офисе
на Королева 4 (Британика)

П С"rо.rо"тельно в офисе
на Ленина 127 (НИКИМТ)

Адрес доставки 249000, Калужская обл., Боровский район, г. Балабаново, ул. Гагарина д.20, помещение 8

6. Платежи на дату подписания заказа

Единовременные платежи, без учета НДС (2О%)

Ежемесячные платежи, без учета НДС (20%) Согласно выбранному
тарифному плану

Подписи уполномоченных представителей сторон

п.с,/ Ляхова Т.Ю./
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