
Анкета удовлетворенности обучающегося 
 

УВАЖАЕМЫЙ СТУДЕНТ! 

В целях улучшения учебного процесса и разнообразия студенческой жизни, просим 
принять Вас участие в анонимном опросе и честно ответить на вопросы. 

 

1. Укажите Ваш пол: 
☐ Мужской 
☐ Женский 
 

2. Укажите Вашу группу и курс: 
_______________________________________________________________________ 
 

3. Откуда Вы узнали о Современном гуманитарном колледже? 
 
☐  Из интернета (сайт колледжа). 
☐ Из социальных сетей. 
☐ Баннер на фасаде колледжа. 
☐ В школе. 
☐ От сотрудников колледжа, проводивших профориентационную работу в 
школах. 
☐ Из рассказов друзей/знакомых. 
☐ На дне открытых дверей колледжа. 
☐ Другое, ___________________________________________________________ 

 
4. Оцените, насколько оправдались Ваши ожидания от обучения в Современном 

гуманитарном колледже (по 100-бальной шкале): 
 

100% 90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 
5. Оцените работу колледжа в общем (по 100-бальной шкале): 

 
100% 90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

6. Оцените работу колледжа по следующим критериям: 
(по 10-бальной шкале, где 1 – худшая оценка, 5 – удовлетворительная оценка, 
10 – высшая оценка) 

 
Критерий Ваш балл 

1. Доступность информации о колледже (информационная 
поддержка на сайте колледжа)  

2. Комфортность предоставления услуг (количество и 
оснащенность аудиторий, техника, буфет)  
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3. Доброжелательность и работа сотрудников и 
преподавателей колледжа (взаимодействие со студентами)  

4. Расписание занятий, зачетно-экзаменационных сессий  

5. График ликвидации академических задолженностей  

6. Условия реализации образовательной деятельности в целом 
(Доступность изложения материала, оснащение учебными 
пособиями, работа библиотеки и т.д.) 

 

7. Работа кураторов  

8. Внеучебная деятельность (конкурсы, праздники, 
развлечения).  

 
7. Оцените качество учебного процесса по следующим критериям:  

(по 10-бальной шкале, где 1 – худшая оценка, 5 – удовлетворительная оценка, 10 – 
высшая оценка) 
 

Критерий Ваш балл 

1. Качество ведения лекционных занятий  

2. Качество проведения практических занятий  

3. Качество организации самостоятельной работы  

4. Уровень организации практики (если, она у вас была)  

5. Уровень справедливости системы оценивания  

 
8. Какие формы контроля используются чаще всего в колледже? 

 
☐ Экзамен/зачет. 
☐ Тестирование. 
☐ Самостоятельная работа. 
☐ Устный опрос. 
☐ Проектная работа. 
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9. Оцените уровень организации практики: 
 
☐ 5 баллов (очень высокий уровень: все устраивает). 
☐ 4 балла (высокий уровень: плюсов больше, чем минусов). 
☐ 3 балла (удовлетворительный уровень: плюсов и минусов одинаково). 
☐ 2 балла (низкий уровень: достаточное большое количество минусов). 
☐ 1 балл (очень низкий уровень: не устраивает ничего). 
☐ Не проходил практику. 
 

10. Оцените обеспеченность учебного процесса учебно-методическим материалом 
(по 100-бальной шкале): 
 

100% 90% 80% 70% 60% 50% 40% 30% 20% 10% 
☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

 

11. Как часто Вы посещаете библиотеку? 
 
☐ 1-2 раза в неделю. 
☐ 1 -2 раза месяц. 
☐ 1-2 раза в семестр. 
☐ 1-2 раза в год. 
☐ Использую электронную библиотеку. 
 

12. Какие проблемы Вы видите в организации учебного процесса: 
 
☐ Проблема нет. 
☐ Проблема с расписанием (частые замены, «окна», несвоевременные 
предупреждения об изменениях). 
☐ Неудовлетворительное преподавание по некоторым дисциплинам. 
☐ Несоответствие изучаемых дисциплин и получаемой специальности. 
☐ Недостаточное количество практических занятий. 
☐ Организация приема зачетов и экзаменов. 
☐ Устаревшие методы преподавания. 
☐ Ваш вариант _________________________________________________________ 
 

13. Охарактеризуйте психологический климат в Вашей группе: 
 
☐ Все студенты нашей группы очень дружны. 
☐ В целом, у нас дружный коллектив, но чувствуется разделение по группам. 
☐ Наблюдается некоторая вражда между студентами (группами студентов). 
☐ У нас каждый сам по себе. 
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14. Интересно ли организованна внеучебная жизнь Вашей группы? 
 
☐ Да, очень интересно. 
☐ Да, частично интересно. 
☐ Нет, внеучебная жизнь отсутствует. 
 

15. Какие внеучебные мероприятия Вам наиболее интересны? 
 
☐ Экскурсии. 
☐ Спортивные мероприятия и соревнования. 
☐ Конференции. 
☐ Развлекательные мероприятия (КВН, тематические конкурсы и т.д.). 
☐ Волонтерское движение. 
☐ Встречи с интересными людьми. 
☐ Другое ______________________________________________________________ 
 

16. Что Вам больше всего в Современном гуманитарном колледже: 
• НРАВИТСЯ 

_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 

• НЕ НРАВИТСЯ 
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________
_________________________________________________________________ 
 

17. Продолжите фразу: 

«Современный гуманитарной колледж для меня – это …» 
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________
_____________________________________________________________________________ 

 

18. Посоветуете ли Вы обучение в Современном гуманитарном колледже? 
 

☐ ДА, конечно. 
☐ Скорее ДА, чем НЕТ. 
☐ Скорее НЕТ, чем ДА. 
☐ НЕТ. 
 
 

Благодарим за сотрудничество! 

 

 

 


